A LA FORCE DU MARKETING !

la métropole nantaise est I'vn des
modéles & suivre pour bon nombre de
cenires de congrés. Une destination
qui aprés avoir du luter dans les
années 90 pour positionner un nouvel
équipement sur un marché déja matu-
re, réalise aujourd'hui 20 % de son CA
& l'international et remporte avec brio

de nouvelles candidatures. Un succés
qui s'expliqgue par une profonde
réflexion marketing, qui s'enracine
dans les réalités économiques locales,
partagée par l'ensemble de ['équipe,
avec Corinne Denuet, au “premier vio-
lon”, en tant que Directrice
Commerciale et Marketing.

la Cité Internationale des
Congrés  Mantes
Métropaole, ce qui prime,
cest fa riflexion et B
stravégie. En quelque sorte, une margue
da fabrique, qui a permis 4 la destinaticn
de simposer dans le concert des
grandes candidatures internationales.
Corinne Denuet.  Directrice
Commerciale et Marketing, explique :
wNows menons une oction comimercale
volontariste de facon permanente, en fanc
tion de trois grands paramétres essentiels ;
a) Nows trovaillons en refation étroite dvec
fensemble des décidetrs locous, que ce soit
avee fe CHU, MUniversitd, les Grondes
Ecoles, sans oubler tous fes acteurs Scono-
fmigues, en nous oppuyant s fes poles de
compétithitd. Au quatidien, nous gvans une
dquibe de 4 parsonmes, en contoct oVEC NOS
Ieoders d'opinion, italement convaingus de
tout Minbérét du média congres.
bl Lorsque nous avons identifié
des projets, dans lesquels nous
pouvons, le cos chéant, intervernir
en tant que co-organisateur, nous
réafisans une dtude de foisobifd
el nous portons = projet ou
niveau de la candidature nationg-
le ou internationale,
¢ Lorsque Mantes est choisie,

nous nous rapprochons  d'opératewrs
professionnels, & qui nous confians e
“hebé". Cela a é1é ke cas avec ke 1™ Congres
des soins infirmiers ou e Congrés de lo
Marine marchande. Nous nous appuyons
sur notre service marketing intégré, qul
peut fournir & nos interfocuteurs tous les
outils personnalisés dméme de défendre
ume condidoture, oins que sur Atlontic
Events, e Convention Bureau, qui fédére les
villes de Nantes, Lo Bowle & Saint-Mazaire.
Calg permet o' élargir fe teriinire de notre
image. Souvent pour comaincre & linter-
national, il fout d'abord vendre la France,
puis notre région et enfin notre vifle, Par
aillewrrs, nous copitalisens au maximum sur
notre octivité  culturelle  (Les Folles
Journées nommment), pour créer des
synergies avec notre politique de dévelop-
pement. Nous avons ainsi imaté récem-
ment § décdeurs ou Festval Juste pour
Rire avec & la clef une confirmation pour
LT CONETes.s

L'equipe de Corinne Denuet. qui a
délaissé les luriers, pour une pugnaci-
té, qui ne se dément pas année apris
année, a de quol étre figre : Nexercice
2006, qui est excellent, confirme |a
croissance dactivité dans Faccueil de
congrés. En cing ans, le chiffre d'affaires
des manifestations économigques a éte
muktiplié par dews. 2007 sera aussi une
banne année, méme si [activied est plus
concentrée sur le second semestre
{tlections  présidentielle et législative
oblige !) et 2008 sannonce dores et
déja comme un trés bon cru. Corinne

Drenuet : aMous ovons popné 4 gronds
congrés de [ 000 a 2 000 porticipants
entre 2008 et 2011 v Aprés Anvers et
Madrid, ¢’est en effer 3 Mantes que
I'EAIE (European Association for
Internatioral Educarion) a décidé d'or-
ganiser en 2010 son forum internatic-
nal annuel, avec 2 300 participants sur
4 jours. En mai 2009, MNantes recoit b
38~ European Marketng Academy
Conference (600 pasx), & linitiative
d'Audencia (Ecole de management). La
Cité Internationale a été retenue pour
accueillir le premier Congrés interna-
donal de la logistique en novembre
2008, projet porté par IEcole des
Mines de Mantes et le CHAM..
Mantes a désormais réussi a tirer sa
carte du jew et demain sera dailleurs
plus facile pour I'équipe marketing de
la Cité Internationale. Différents
projets structurants vont en effet
renforcer les atouts de la métropole
du Grand ouest sur I'échiquier des
événements internationaux : ouvertu-
re de nouvelles lignes aériennes
directes depuis l'aéroport MNantes-
Atlantique  (derniéres en
Barcelone et Bournemouth), pro-
grammes  hdteliers 4 étoiles,
construction du nouvel agroport
international Motre Dame des Landes
4 horizon 20012 et extension de |a
Cité Internationale des Congrés.
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